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Der erste Start von Bank X Mobile

Beim ersten Starten von Bank X g Tolokoende 00624, 58

Mobile werden Sie von nebenste- |

hendem Bildschirm begrift. S e

S hatan flank I Mobile fum sren A
peatariet. Hier kbnren Sa sine Kondenmappa

Sollten Sie auch Bank X 4 oder Enkagan. Wamn Sie.sich nicht siches s, ylien
S el Dplion "Mens Komanmapps”, B Konren
neuer auf dem Mac verwenden, arm s Schette auch soaler durchiihren

wahlen Sie Kontenmappe von

. {:J lears KontBnmasps anegen
Bank X Mac gbernehmen aus und () Hostarmappe o Bk M
fahren Sie bei Konten von Bank X libemehmen
auf dem Mac mit Bank X Mobile dniirdrsyoegbis -l
synchronisieren fort. Das erspart

Ihnen das manuelle Einrichten der

Konten, bei dem Sie die ganzen

Kontendaten uber die iPhone-

JJastatur” eintippen mussen.

Manuelles Einrichten eines Kontos auf dem iPhone

Starten Sie Bank X Mobile.

2. Wabhlen Sie im BegriiBungsbildschirm HBCI-Assistent star-
ten und neuen HBCI-Zugang - Teikomee = 1454 SRS
anlegen. [ svorechon | HBCI-Assistent  wow

3. Geben Sie die Bankleitzahl Ih-
rer Bank an. Tippen Sie danach

rechts oben auf Weiter.

Banklaitzahl:

|

Dimser Assistent 1Ghrt S durch die
Einrichiung eines newen HBCI-Zugangs.
Dabed wardan die Sichamaitsverfahren
PINTAN und Shcherhaiismedium
unierstifz. Bite gaben Sia im enslan
Sehrint Ihre BLZ ain.
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4. Geben Sie Ihre HBCI-Benut-
zerkennung ein. Diese sollte
Ihnen lhre Bank mit den HBCI-
Unterlagen mitgeteilt haben.
Sie finden aber auch auf dieser
Webseite eine Ubersicht fiir
die meisten Banken.

5. Wahlen Sie die Art des HBCI-
Verfahrens aus. Es stehen HBCI
mit PIN/TAN und HBCI mit Si-
cherheitsmedium/Schliisselda-
tei zu Wahl. Das HBCI-Verfahren
mit Medium wird spater aus-
fahrlicher erlautert. Tippen Sie
auf Weiter rechts oben.

g, Tolokocn 8o 5 JA%A RANESS:

Benutzerkennung:

001956458

Kunden-10:

[Wwesnn S e Kundars- 50 nécil lerewn, kinren
iy clues Fobd loor fassen |

808800000

~HER0A <

ABC Learzeichen Return

m MEd“”n

‘Wilhian Sim das von lhnen gewiinschia
Sacherhaitsverfahren aus. Wenn Sie
Sicherhaltsmadium wahian, wind aine
Behibsseldatel srpeugt, die an de Bank
pesendel wird, Anschhessend missen
S b der Bank noch ainan inl-Briel
pnraichan, Irm Falle von PINTAN kinnen
S don Zugang nach Durchiaul des
Assisienton sofion verwanden
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6. Kontrollieren Sie die HBCI-

URL oder tippen Sie diese ein,
falls sie nicht automatisch
erscheint. Stellen Sie die be-
notigte HBCI-Version ein und
tippen Sie rechts oben auf
Weiter.

Das Konto sollte nun einge-
richtet worden sein. Tippen
Sie auf den Knopf Synchroni-
sieren. Sie werden nach der
PIN fir die Benutzerkennung
gefragt.

Bank X Mobile-Anleitung

s, Tolekorn 80 1434,

S
HEBCI-UR

ELE~ =)

LIRL:

Fétpa:/hbobaniong.apobonk. cefmts_orionre.

HBCI-Version:

2.0.1 2.1 g 3.0

Bitte dndemn Sie die hier
vorgaschlaganen Werla nur, wenn Sia
von [hrer Bank eing andere LIRL baw.
eine anders HBG-Varsion mitgeteilt
bekemmen haban.

ELE~ =)

Der Assistent wurde edelgreich
durchlaufen. Wenn Sia unten aul
Synchronisieren tppen. wird der
Kontakt zu lhrer Bank hergested]
AnschlieBend kénnen Sie die
entsprachendosn Kontan in (hrer
Kontenmappe aulomatisch erstellen
lasgan

5



8. Tippen Sie die PIN ein.

9. Markieren Sie alle Konten,

die zu der Benutzerkennung
erscheinen, die Sie in die Kon-
tenmappe auf Ihrem iPhone
Ubernehmen maochten. Tippen
Sie unten auf den Knopf Ab-
schlieBen. Das Konto erscheint
unter der Liste der HBCI-Zugan-

ge.

Abbrechen

T[T TE
o =

wil Tolakomode 5 14:58 ELE~ =)

Lohn- und Gehaltskonto o

Bitte markieren Swe alle Konten,
die Sie anlegen machten und
tippen Sie dann auf
"Abschiieflen”,
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10. Tippen Sie links oben auf Einstellungen, und danach auf
Kontenmappe, um zum Hauptbildschirm zurlickzukehren.
Tippen Sie dort auf Konten.

11. Wenn Sie die Umsatze eines it Tolekom.de 5 14:55 enm
Kontos abrufen mdchten, " Konteremagee | KOREEN '
tippen Sie auf den Synchro-

nisieren-Pfeil in der Zeile des Bsionien
. Kasse
entsprechenden Kontos. Sie K o >
werden nach der PIN gefragt
und die Umsatze werden ab-
Online

gerufen. Falls neue Umsatze

vorhanden sind, erscheint in Lohn- und Gehaltskonto

Kig, 001858434 apoBank Dussel

der Liste der Konten links vom 2
g 0,00 € L Ko,
Kontonamen ein blauer Knopf.
v % 5]
12. Tippen Sie auf die Zeile des wu Tolekomde & 15:30 100" G0

Kontos (an eine Stelle ohne zu-
satzliches Symbol. Es erschei-
nen die Buchungen dieses

Doemokonio Sonatiges
Kontos. @it »
501,00 L 211010
Demokonto Sonsliges
@ e CITERARIME EUNDEH-HL. Ti_
JE0.00 € 20,1040
Domokonto Sonsliges
R ——————— Bailes
180,75 € 19.10.10
Demokonto Sonatigis
@ CnDIN-NR. 1234% BECEUTMG I, 357H ¥
80.40 € 18,10.10
Demokonio Sonsliges
@ ~%F ELE P H 2 3
__Teha0 L 171040
N
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Durch Tippen auf das kleine ,i"-
Symbol kommen Sie zu den Kon-
tenparametern.

Durch Tippen auf den Pfeil rechts
unten mit dem ,a” darin kdnnen
Sie einen Komplettabgleich aller
Konten erreichen.

Lohn- und Gehaltsk
Kbo, (001858434 apoBank Disskldor

0,00 € o]

¥

Online

Lohn- und Gehaltskonto

i, 0001558434 apoBank Dusseldord 3

0,00 € [ Ko
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Konten von Bank X auf dem Mac mit
Bank X Mobile synchronisieren

1.

Starten Sie das Programm Bank X auf dem Mac (Version 4.0
oder neuer).

Aktivieren Sie an Threm Mac Airport, falls nicht aktiv.

Rufen Sie den Men(ipunkt Ab-
lage/Kontenmappeneinstel- =

Ay i s B
=1

lungen auf und wechseln Sie s
auf den Karteireiter Mobil. .

Aktivieren Sie den Punkt Syn-
chronisation erlauben und
Konten zum iPhone synchro-
nisieren. Bank X startet dann
einen Webservice, der mit Bon- e g =
jour veroffentlicht wird. Wenn i (S

Sie spater auf dem iPhone das

Symbol fiir die Synchronisati-

on antippen, sucht das tiber Bonjour nach einem solchen
Service und flhrt die Synchronisation durch. Die Synchro-
nisation geht nur, wenn sich Bank X und Bank X Mobile im
gleichen WLAN befinden. Da bei der Synchronisierung keine
kritischen Daten unverschlusselt Gbertragen werden, wird
hier keine Zugangskontrolle bendtigt.

Stellen Sie in diesem Dialog auBerdem ein, welche Daten
synchronisiert werden sollen (Kategorien, Vorlagen, manu-
elle Buchungen und Konten) und setzen Sie unten in der
Liste der Konten links von jedem Konto, das Sie aufs iPhone
ubertragen wollen, einen Haken in den Kastchen Stammda-
ten und Zugangsdaten. Schlie3en Sie das Fenster tiber den
OK-Knopf.

Starten Sie Bank X Mobile auf dem iPhone.

Bank X Mobile-Anleitung 9



7. Klicken Sie auf den Synchronisa- = reiskom.e T

tions-Knopf links unten. Kontenmappe
'__- Konten >
" Kategorien >
Buchungen H
11| Auftragsbuch >
£° Finanziibersi >
i Einstellungen »

8. Tippen Sie auf Koppeln.

Abbrechen

10 Bank X Mobile-Anleitung



9. Auf dem Mac wird ein Code angezeigt. Stellen Sie diesen auf
dem iPhone ein und tippen Sie auch Sichern.

il Tolakomode 5 14233 1 AR %

o s ¢ )
— . Bitte Kopplungs-Code eingeben:

Ein mobiles Celt har sises Eopolrgeessocy

Fhuartet, B gaben Sk sur avfokpsiban
Capniing faigenden Code en mobiles Carlt sie
ia Lan

Wenn alles korrekt war, ist die Kontenmappe auf dem iPhone
nun mit der auf dem Mac gekoppelt. Das bedeutet:

- Die Konten vom Mac werden aufs iPhone bernommen.
- Buchungen kénnen synchronisiert werden

- Vorlagen kénnen synchronisiert werden

- Kategorieren kdnnen synchronisiert werden

- Backups der Kontenmappe konnen auf dem Mac gespeichert
und von dort spater wiederhergestellt werden.

Bank X Mobile-Anleitung 1



Tippen Sie nun noch einmal auf wit Tolekomde 5 1422 T
den Synchronisationspfeil links un- Kontenmappe i ]
ten. Nun werden die Konten und

" Konten .
Informationen vom Mac auf das =
iPhone Uibertragen. sategorien 3
Synchronisiert man die Stamm- Buchungen >
daten, so werden jedesmal /| Auftragsbuch »
Konto_n-umme-r/BLZ. und Saldq syn- § Finanziibersi t;ﬁ; :
chronisiert. Diese Einstellung ist
auch persistent, d.h. die wird in der #& Einsteliuxr,lﬁen »
Kontenmappe abgelegt. Die Syn-
chronisierung der Zugangsdaten o4
erfolgt nur einmal direkt nachdem

diese Option fir ein Konto aktiviert Mﬂ,
wurde. Hier werden Informationen =
Uber das verwendete Modul und die Zugangsdaten an das iPho-
ne geschickt. Passworter und PINs werden nicht verschickt. Bei
HBCI-Zugangen mit Sicherheitsmedium wird die Schlisseldatei
synchronisiert, dabei muss das Passwort eingegeben werden.
Bei HBCI PIN/TAN-Konten, die eine TAN-Liste verwenden, wird
diese TAN-Liste synchronisiert, auch hier muss wieder ein Pass-
wort fur die TAN-Liste festgelegt werden.

wi_Tolekomde 5 16:22 100%,

10. Tippen Sie nun auf Konten. Es
erscheinen alle Konten, die Sie ~ Barkonten
vom Mac Gibernehmen woll- Kasse
ten. Wenn Sie nun vom iPhone ~ **° D2
aus die Umsatze eines Kontos
abrufen wollen, tippen Sie auf ~ @nline
den Kreispfeil in der Zeile des Apo-Bank-Testkonto

Ko, 0001056834
entsprechenden Kontos. e ' s

29.201,36 € Ui N
HBCl4Java-Testkonto
Kia, 2804071332

188,03 € [ R

AR AR Tkl .

s
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Nach dem Abgleich kénnen Sie . Tolokomde T 15:30 100%
durch Tippen auf den Namen des el o o 0
Kontos eine Liste der Buchungen

a UfrUfen' Demekonto Sonsliges
Folgende Dinge werden derzeit e iand S
zwischen Bank X und Bank X Mobi-  pemskenta Bantioes
le synchronisiert: ¢ : I :
380,00 € 20.10.0
- Stammdaten und Zugangsda- Domokonto Sonsliges
ten von Konten (eine manuelle  © ey pEnay
Einrichtung auf dem iPhone Demokonto Sonstiges
entfallt. Es werden alle Kon- st : Bl
tendaten und der Saldo aufs Demohonto Sonsliges
@ " " 3

iPhone Ubertragen). Synchro-
nisiert man die Zugangsdaten,
so werden auch die Online-
Einstellungen (Modul, HBCI- Zugang, usw.) auf das mobile Ge-
rat Gbertragen. Bei Zugangen mit Sicherheitsmedium wird die
Schlisseldatei per AES128 verschliisselt und Gibertragen.

Bei PIN/TAN-Zugangen, deren TAN-Liste in der Bank X-Kon-
tenmappe verwaltet wird, wird man zur Eingabe einer neuen
PIN fir die TAN-Liste aufgefordert. Mit dieser PIN wird die
TAN-Liste verschliisselt und auf das iPhone Gbertragen. Dort
wird sie als externe Datei, die nicht Teil der Kontenmappe ist,
verschlisselt abgelegt. Bei einem Kontoabgleich auf dem
iPhone gibt man nun erst seine normale HBCI-PIN ein und
fir das Ubertragen einer Uberweisung zusatzlich die PIN der
TAN-Liste. Damit ist sichergestellt, dass auch bei einem Ver-
lust des iPhones niemand Zugriff auf die TAN-Liste erhalt.
Das Ubertragen der TAN-Listen ist nur dann sinnvoll, wenn
es sich um ein iTAN-Verfahren handelt und die iTANs von
Bank X automatisch ermittelt werden konnen (z.B. Postbank).

TEG,20 € 17.10.10

Manuelle Buchungen. Dabei werden Buchungen, die auf
dem Mac oder dem iPhone manuell angelegt wurden, syn-
chronisiert.

Bank X Mobile-Anleitung 13



- Kategorien.

- Vorlagen. Dabei werden Anderungen in beide Richtungen
synchronisiert. Allerdings werden keine Loschungen vorge-
nommen, d.h. Vorlagen die wirklich geléscht werden sollen,
mussen bei beiden Mappen geldscht werden.

Bei der Synchronisation werden die letzten 150 Buchungen in der
Kontenmappe verglichen.

Das wird nicht synchronisiert:

- Samtliche Online-Buchungen. Je nach GroR3e der Kon-
tenmappe auf dem Mac ware die Datenmenge zu grof3.
Dadurch kdnnte es einerseits zu Speichermangel auf dem
Mobilgerat kommen, andererseits wurde eine Synchronisie-
rung zu lange dauern, wenn immer alle Buchungen auf bei-
den Geraten verglichen werden mussten.

- Uberweisungen. Diese will man ja nur von einem Punkt los-
schicken.

- Geldschte Buchungen. Aus Sicherheitsgriinden 16scht
Bank X keine Buchungen auf dem anderen Gerat. Um eine
Buchung loszuwerden, muss sie also vor dem Sync auf bei-
den Geraten geldscht werden.

14 Bank X Mobile-Anleitung



HBCI mit Sicherheitsmedium/Schliisseldatei

Eine tolle Sache ist HBCI mit Sicherheitsmedium/Schliisselda-
tei. Der Vorteil hierbei ist, dass Sie zum Uberweisen keine TANs
brauchen und daher auch unterwegs mit lhrem iPhone jederzeit
Uberweisen kdnnen. Voraussetzung hierfiir ist allerdings, dass
die Bank dieses Verfahren unterstitzt. Wenn Sie Bank X auf dem
Mac verwenden und dort der Zugang bereits mit Schliisseldatei
eingerichtet ist, konnen Sie diesen Schliissel auch auf das iPhone
Ubertragen und den Kontozugang auch vom iPhone aus nutzen.

Wenn Sie Bank X nicht haben, kdnnen Sie das Konto aber auch
auf dem iPhone Uber Einstellungen/HBCI-Zugange und das Plus-
Symbol wie am Anfang der Anleitung beschrieben, einrichten.
Gehen Sie dazu wie am Anfang der Anleitung beschrieben bis
Punkt 7 vor. Wahlen Sie nun Medium als HBCI-Verfahren.

Danach werden Sie nach der URL ~ « telskomae = 1550 100%
und der HBCI-Version gefragt. Stel- & HECI-UR "
len Sie beides so ein, wie von der
Bank vorgegeben und Tippen Sie
auf Weiter.

URL:

FES Comimer oo ne o

HBCI-Version:
201 21 2.2 m

Bitte Andern Sie dia hier
vorgaschlaganen Werla nur, wenn Sia
van Ihes Bank eine andere UBRL baw
eine anders HBG-Varsion mitgeteilt
bekommen haben

Bank X Mobile-Anleitung 15



Danach werden Sie nach dem
RDH-Profil gefragt. Falls die Vorga-
be nicht dem entspricht, was Ihnen

RDH-Profil:

die Bank mitgeteilt hat, kdnnen Sie
das hier umstellen. Tippen Sie da- @ Sl A =2

nach auf Weiter. R e
vorgaeschlagene Profil nur, wenn lhnen

van e Bank ein anderes Profi
mitgetsill wurds,

Es wird der Hash-Wert des 6f-
fentlichen Schlissels der Bank
angezeigt. Bestatigen Sie ihn mit
Weiter.

Hash-Wert des Schiissels der Bank:

Bl 5D D9 4F D2 3E 86 07 C6 AC
05 C% 3 OF 5B D2 F1 B0 EC B2

Der hier angezeaigte Hash-Wert
muss mit dem dberginstimmen, den
Ihnen lhre Bank Gbarmittelt hat,

16 Bank X Mobile-Anleitung



Nun kénnen Sie eine PIN einge-
ben, mit der lhre private Schlis-
seldatei verschlusselt wird. Nur
wenn spater diese PIN einge-
geben wird, kann mit Hilfe der
Schlusseldatei auf das Konto zu-
gegriffen werden.

Im nachsten Schritt tippen Sie auf
Mail mit Ini-Brief erzeugen. Es
wird eine E-Mail in Mail erzeugt,
die den INI-Brief als Anhang ent-
halt. Diese Mail senden Sie sich an
einen E-Mail-Account, den Sie mit
einem Rechner abrufen, von dem
aus Sie den Brief drucken kénnen.
Drucken Sie ihn dort aus und schi-
cken Sie diesen an die Bank, damit
diese den Brief freischaltet.

Bank X Mobile-Anleitung

wil Tolskomode 5 18203 100%, =

PIN fur den privaten Schiissel;
EE R

Wiederholung:

wawat]

Ihr privater Schllssel wurde erfolgreich
erzeugt, Mit diesemn Schiissel wird
jetzt ein Ini-Brief erzeugt, den Sie per
Mail an sich selber verschicken, dort
ausdrucken und bei lhrer Bank
einreichen miissen.

Mail mit Ini-Brief erzeugen

wat_ Tebakom.de T 1604 100 % =
i-Brief fu
B
Kopie/Blindkopie, Von: oliver buchmar
Betrell: Ini-Brief fir Benutzerkennung 247...

Bitte Drucken Sie den angehangten
Ini-Briet aus, unterschraiban ihn und
sanden ihn an lhre Bank,

ini_brief.txt

Mit freundlichen GriBen
Oliver Buchmann

17



Sobald das geschehen ist, tippen
Sie auf Fertigstellen oder Sie ge-
hen spater in Bank X Mobile auf
Einstellungen/HBCI-Zugange,
tippen den entsprechenden
Zugang an und tippen auf den
Knopf Synchronisieren. Von nun
an sollten Sie auf das Konto zu-
greifen kdnnen.

18

Sicherheit

Vertabwren RDH-Madium _."'rl

Seniussel 14TATEIZ keylile /

Prodil RDH-1 /

Fd

/

Aktionen i

Schilisseldatei senden
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So richten Sie das Konto fiir HBCI mit Schliisseldatei ein,
wenn es bereits unter Bank X Mac so eingerichtet ist:

1. Sierichten den Zugang in Bank X ganz normal ein, falls noch
nicht geschehen.

2. Sie markieren tber Bank X/Einstellungen/Mobil das Konto
fur die mobile Synchronisation.

3. Beim nachsten Abgleich werden Sie nach der PIN fiir die
Schliisseldatei gefragt. Dabei wird aus Sicherheitsgriinden
bewusst keine Schlisselbundabfrage durchgefiihrt, damit
der Benutzer auf alle Falle bemerkt, dass da jemand auf seine
Schlisseldatei zugreifen mochte.

4. Bank X 6ffnet die Schliseldatei und verschlisselt sie gleich
wieder neu mit demselben Passwort im iPhone-Format
(ebenfalls AES mit 128 Bit, allerdings ist die Datei aus techni-
schen Griinden leicht anders aufgebaut).

5. Diese verschlisselte Datei wird ans iPhone geschickt. Nur
diese Datei und nicht das Passwort.

6. Wenn Sie jetzt auf dem iPhone einen Kontoabgleich ma-
chen, wird diese Schlisseldatei verwendet und Sie missen
auch dort das Passwort eingeben.

Das Ganze sollte unter der Pramisse, dass AES128 sicher ist, ziem-
lich sicher sein. Weil die Schliisseldatei niemals unverschlisselt
Ubertragen wird und weil das Passwort nur durch das Hirn des
Benutzers geht, niemals aber tGbers Netz. Selbst wenn jemand
die Schliisseldatei bei der Ubertragung abfiangt oder jemand

das iPhone findet, hat er nur einen mit AES verschliisselten Byte-
Berg gefunden, mit dem er nichts anfangen kann.

Bank X Mobile-Anleitung 19



Meniipunkte in Bank X Mobile

Konten

=i Talehom.ie =

Barkontzn

Kasse
0,00 € 0>
1l
Apo-Bank-Testkonto
™ Hig, OO0 Tl 5
SR04 L 6 <
HBCI4Java-Testkonto
Ko 080710
¥
-8R0 € 0o
AN Tasblamba
) o -

Kategorien

mi. Telekom.de =7 16:22

Freizeit ¥
Auto ¥
Lebenshaltung »
Beruf

‘Wohnung ¥
Umbuchung

Computer

Freizeit und Reisen

Gehalt

20

Hier finden Sie eine Liste aller Konten.

. Am Anfang der Liste befindet sich im-

mer ein Kasse-Konto, in das Sie manu-
elle Buchungen eintragen konnen.

Hier finden Sie die Kategorien, die von
Bank X bei einer Synchronisation Gber-
tragen wurden, Sie kdnnen aber auch
Kategorien hinzufligen oder I6schen.
Hinzugefiligte Kategorien werden bei
der nachsten Synchronisation auch
zum Mac ubertragen, geloschte Kate-
gorien werden auf dem anderen Gerat
jedoch nicht automatisch geldscht.

Bank X Mobile-Anleitung



Buchungen

| L | e

| e T V24

Erika Mustermann
!

21.10.2010
. Fried Fainbein

L
21.10.2010

Hier finden Sie alle Buchungen, die
Uber einen Kontoabgleich abgeholt
wurden. Die Buchungen erscheinen
kontenweise gebiindelt untereinander.
Scrollen Sie nach unten, um alle Bu-
chungen zu betrachten.

Uber die Kndpfe Datum, Konten und
Kategorien am unteren Bildschirmrand
kdnnen Sie die Sortierung der Buchun-
gen andern.

Wenn Sie eine Buchung antippen, kdn-
nen Sie diese andern.

Mit dem +-Knopf rechts oben konnen
Sie manuell Buchungen hinzufligen.

Es wird eine Liste aller Konten mit den

~ 88 jeweiligen anstehenden Uberweisun-

gen darunter angezeigt (beim ersten
Aufruf gibt es da natiirlich noch keine
Uberweisungen) und am Ende der Lis-
te die Vorlagen. Tippen Sie auf das
+-Symbol rechts oben, um einen Auf-
trag einzugeben. Sie haben die Wahl
zwischen Uberweisung, EU-Uberwei-
sung, Abbuchung und Einzug. Wenn
Sie mit dem Eingeben der Daten fertig
sind, erscheint der Uberweisungsauf-
trag unter dem entsprechenden Konto
und wird beim nachsten Abgleich ab-

geschickt. Wenn Sie den Schalter Ist Vorlage aktivieren, wird die
Uberweisung als Vorlage gespeichert und erscheint automatisch
unter Vorlagen, wenn Sie ins Meni Auftragsbuch wechseln.

Bank X Mobile-Anleitung
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Wenn Sie Vorlagen angelegt haben, kénnen Sie im Uberweisun-
gen-Dialog durch Tippen auf Vorlage auf alle zuvor gespeicher-
ten Vorlagen zugreifen.

Finanziibersicht

I ..., Eswird eine Finanztibersicht (iber ein-
zelne Konten, Kategorien oder alle
Konten oder Kategorien in Balken oder
WL BUEREEE - Linienform angezeigt. Wenn Sie auf ei-
sz | nen Balken oder einen Knotenpunkt
i I tippen, wird der Wert angezeigt und

rrrrr

.....

durch einen Tipp auf das Blattsymbol
konnen Sie zu den zugehdrigen Bu-
chungen in der Buchungsliste sprin-
gen. Es empfiehlt sich bei der
i B o b Finanzlbersicht, das iPhone ins Quer-
7 formatzudrehen.

Einstellungen

Doppelte Buchfithrung: Wenn dieser Schalter gesetzt ist, er-
scheinen Buchungen zwischen eigenen Konten automatisch auf
dem Zielkonto, auch wenn dieses online gar nicht erreichbar ist.

Lokale Verschliisselung: Hiermit kdnnen Sie Ihre Kontenmappe
auf dem iPhone mit einem Passwort verschliisseln. Sollte jemand
Ihr iPhone in die Hande bekommen, kann er ohne dieses Pass-
wort nicht auf Ihren Kontendaten zugreifen. Die Kontenmappe
wird mit AES128 verschlisselt.

PIN-Safe: Wenn der Passwort-Safe aktiviert ist, merkt sich Bank
X Mobile alle PINs der Online-Konten und legt diese AES-ver-
schlisselt ab. Somit konnen Sie fiir alle Konten eine einheitliche,
auch auf dem iPhone leicht eingebbare PIN einrichten. Das ist
sehr nitzlich, wenn Sie z.B. auf dem Mac HBCI mit Schliisseldatei
machen und die PIN fir die Schlisseldatei nur sehr schwer zu
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merken oder sehr kompliziert auf der iPhone-,Tastatur” einzuge-
ben ist.

Schaltet man den Safe ein, so muss sofort eine PIN dafiir verge-
ben werden und ein neuer, leerer Safe wird angelegt. Bei einem
Abgleich gibt man jetzt zuerst die PIN des Paswort-Safes ein
und anschlieBend die PINs der HBCI-Benutzerzugangs bzw. der
Schllsseldatei bzw. der TAN-Liste. Anschliel3end sind diese Pass-
worter im Safe gespeichert und beim nachsten Abgleich muss
man nur noch die Passwort-Safe-PIN eingeben. Der Safe an sich
ist eine mit AES verschlisselte Datei auf dem iPhone, die nur
beim Zugriff auf eine PIN in den Speicher geladen und anschlie-
Bend wieder au dem Speicher entfernt wird.

Schaltet man den Passwort-Safe wieder aus, so wird auch die Da-
tei geloscht.

Der Schliisselbund des iPhones wird fiir diesen Zweck nicht ver-
wendet, da dieser Schliisselbund immer offen ist, wenn die ent-
sprechende Anwendung gestartet wird. Verliert man das iPhone,
wenn Bank X gerade gestartet ist, hatte ein moglicher Finder
Zugriff auf das Konto inkl. Uberweisungen..

Archivierung: Hier kdnnen Sie einstellen, wie lange zurlick die
Buchungen auf dem iPhone archiviert werden sollen. Der Spei-
cher (RAM) im iPhone ist begrenzt und es kann gut sein, dass
Sie bei sehr vielen Buchungen irgendwann an die Grenze sto-
Ben und der Speicher zum Laden der Kontenmappe nicht mehr
reicht. Zur Auswahl stehen in dieser Einstellung Alle, die letzten
3 Monate, ein Halbes Jahr und ein Jahr.

Protokollierung: Diesen Punkt sollten Sie aktivieren, wenn Sie
dem Support bei einem Problem ein Protokoll von der Kommu-
nikation mit der Bank schicken wollen. Das Abgleich-Protokoll
wird dann an die Mail an den Support angehangt und hilft, dem
Problem auf die Spur zu kommen.

HBCI-Zugange: Hier finden Sie eine Liste aller HBCI-Zugange
und hier kdnnen Sie lber den Plus-Knopf rechts oben den HBCI-

Assistenten aufrufen, der Ihnen beim Einrichten eines Zugangs
hilft.
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Backups: Wenn die Kontenmappe mit einer Kontenmappe
von Bank X auf dem Mac gekoppelt ist, kdnnen Sie Uiber diesen
Menipunkt Backups erzeugen und gesicherte Kontenmappen
wiederherstellen.

Buchungen loschen: Hiermit werden alle Buchungen in der
Kontenmappe geldscht.

Zuriicksetzen: Hiermit konnen Sie lhre gesamte Kontenmappe
|6schen.

Supportinformation senden: Falls beim Kontoabgleich eine
HBCI-Fehlermeldung erschien und Sie diese nicht deuten kén-
nen, kénnen Sie diese an den Support von Application Systems
Heidelberg schicken. Dort wird man Ihnen vielleicht weiter hel-
fen konnen.

Von Bank X Mac entkoppeln: Hiermit kdnnen Sie die Konten-
mappe von einer Kontenmappe von Bank X auf dem Mac ent-
koppeln.
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Manuelles Erfassen von Buchungen

Wenn Sie unterwegs sind und etwas mit Kreditkarte oder bar be-
zahlen, wollen Sie vielleicht schnell vermerken, um welchen Be-
trag es ging und fiir was Sie das Geld ausgegeben haben. Somit
konnen Sie spater leichter kontrollieren, ob die Abbuchung von
der Kreditkarte korrekt war.

< fdsande = wsm s=w& Tippen Sie zum manuellen Erfassen ei-
e s | ner Buchung im Hauptbildschirm von
Konten > Bank X auf das Symbol rechts unten in
" Kategorien » der Ecke.
Buchungen » Es erscheint ein Dialog, in dem Sie die
| Auftragsbuch . » gewlnschten Eintrage vornehmen
£ Finanzibersicht Iu'l ¥ kénnen.
40 Einstelungen | » Wenn Sie mit der Eingabe der Buchung

fertig sind, tippen Sie auf Fertig rechts
| oben und verlassen den Dialog tiber
Kontenmappe links oben.

Loschen eines Kontos

Gehen Sie auf Konten, klicken Sie auf den Knopf mit dem,,i” bei
dem zu I6schenden Konto, dann rechts oben auf Bearbeiten
und dann kénnen Sie das Konto l6schen.
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Fehlerbehebung

Wenn ein Fehler auftritt:

Wenn es beim Kontoabgleich zu einer Fehlermeldung kommt,
konnen Sie danach ein Protokoll des Kontoabgleichs an den
Support von ASH schicken.

Gehen Sie hierzu zu den Einstellungen von Bank X Mobile und
tippen Sie auf den Eintrag Supportinformationen senden. Bitte
aktivieren Sie auf3erdem den Menupunkt Einstellungen/Proto-
kollierung und tberpriifen Sie, ob eine Datei Protokoll.txt in der
zu verschickenden Mail vorhanden ist.

Sollte es zu einem Absturz kommen, kdnnen Sie uns auch davon
ein Protokoll senden. Hierzu miissen Sie das iPhone mit iTunes
verbinden. iTunes ladt die Absturzprotokolle vom iPhone herun-
ter. Gehen Sie in den Finder, rufen Sie den Menipunkt Gehe zu/
Gehe zum Ordner auf. Tippen Sie folgendes ein:

~/Library/Logs/CrashReporter/MobileDevice
Offnen Sie den Ordner, der nach lhrem iPhone benannt ist.
Senden Sie uns die Datei, die mit BankXMobile beginnt.
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Sonstiges

Backups

Ab Version 1.2.6 kann Bank X Mobile Kontenmappen vom iPho-
ne auf dem Mac sichern. Hierzu gibt es den MenUipunkt Einstel-
lungen/Backups auf dem iPhone. Dort kann man Sicherungen
durchfiihren und zuriickspielen. Die Backups werden an Bank X
Mac gesendet und dort im Ordner Benutzername/Library/Ap-
plicationSupport/BankX/Backups abgelegt.

Offene Uberweisungen

Wenn es offene Uberweisungen gibt, wird auf dem iPhone-
Homescreen ab Version 1.2.6 von Bank X Mobile die Anzahl der
offenen Uberweisungen in einem roten Kringel angezeigt.

Schliisseldatei auf dem Mac verwenden

In den HBCI-Einstellungen kann man ab Version 1.2.6 die Schlus-
seldatei, die auf dem iPhone fiir HBCI-Zugange mit Sicherheits-
medium erzeugt wurde, an Bank X schicken und dort ebenfalls
verwenden.
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